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Kundenprofil

Das Kommunikationshaus gugler* hat sich in
25 Jahren als Vordenker und Schrittmacher fur
nachhaltige Kommunikation etabliert. Das
Leistungsspektrum reicht von werteorientierter
Markt- und Stakeholder-Kommunikation, tber
maBgeschneiderte Online-Losungen, bis hin
zu okologischen Druckprodukten mit dem
weltweit hochsten Cradle to Cradle”-Standard.

Ausgangslage

gugler* hatte an drei Standorten alte, lokale
Mailserver (Microsoft Exchange Server) im
Einsatz, die an ihre Leistungsgrenzen gestof3en
waren und abgelést werden sollten.

Losung

Ablése der lokalen Mailserver durch die Cloud-
Losung Office 365 von Microsoft und
Migration samtlicher Daten.

Resultate

Die Mailboxen und Daten aller Mitarbeiter
wurden nach Office 365 migriert. Die
Probleme mit MailboxgréBen und mobilem
Mail konnten dadurch gelést worden.
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Microsoft

gugler* goes Office 365

«Durch den Einsatz von Office 365 haben unsere Mitarbeiter jetzt eine leistungstahige
Onlinelésung fdr ihre Kommunikation und wir haben kaum noch Wartungsaufwand
und gute Kostenkontrolle.»

Josef Lahmer, Leitung IT

Die gugler GmbH ist spezialisiert auf Markenkommunikation in den Bereichen brand,
digital und print. gugler* unterhalt in Osterreich drei Standorte mit knapp 100
Mitarbeitern. Im Unternehmen war bis vor Kurzem ein Exchange Server 2003 im
Einsatz, der jedoch zunehmend Probleme bei der Wartung, den zu geringen
MailboxgréBen und der mangelnden Unterstitzung fur modernes mobiles E-Mailing
bereitet hatte. Vor rund zwei Jahren gab es erste Testldufe mit Office 365, mit durchaus
positiven Ergebnissen. So wurde der Entschluss fur die Verwendung des neuen Systems
gefasst.

gugler* arbeitet im Consultingbereich schon lange erfolgreich mit der HATAHET
productivity solutions GmbH, Spezialist fur Beratung und Optimierung der Microsoft
SharePoint-Technologien sowie der Microsoft Office 365 Online-Plattform zusammen
und beauftragte das Unternehmen mit der Migration und deren Planung.

Das Projekt wurde von der Migration aller Mailboxen, der technischen Abklarung
maoglicher Probleme mit 3rd-Party-Software und der Vorbereitung der Unternehmens-
IT an das Cloud-Szenario in rund vier Monaten realisiert. Die reine Migration der
Mailboxen nach Office 365 benétigte an jedem Standort jedoch — dank der
professionellen Unterstltzung durch HATAHET — weniger als einen Tag.

Kennzahlen

Projektdauer: 4 Monate
Arbeitsplatze: 75
Verbesserungen:

Durch die Ablése eines alten Exchange-
Servers konnten den Mitarbeitern richtig
dimensionierte Mailboxen und eine
komfortable mobile E-Mail-Losung zur
Verfugung gestellt werden.

» Moderne, wartungsfreie Losung

» Einfaches mobiles Arbeiten

« Gute Kostenkontrolle und Ubersicht
« Ausfallsicherer Betrieb

Microsoft Partner:

.

Die HATAHET productivity solutions GmbH
ist ein IT-Beratungsunternehmen mit den
Kernbereichen Online Services & Cloud
Solutions, Collaboration & Communication
Solutions und Infrastructure & Messaging
Solutions.

HATAHET productivity solutions GmbH
Wasagasse 6/10

1090 Wien

Telefon: +43(1) 997 15 95-0

Fax: +43(1) 997 15 95-40

E-Mail: office@hatahet.eu

Web:  www.hatahet.eu

Weitere Referenzen finden Sie unter: www.microsoft.com/austria/casestudies



